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Изменения и дополнения к правилам 
предоставления микрокредитов ТОО

«Ломбард АСТ»

Осы озгерктер мен толыктырулар «Ломбард 
АСТ» ЖШС (будан эр! мэтш бойынша Ломбард) 
Казахстан Республикасы каржы нарыгын реттеу 
жэне дамыту Агентпп Баскармасыныц 
2024 жылгы 29 кацтардагы № 6 каулысымен 
енгзшген озгертулер мен толыктыруларга, 
2021 жылгы 16 пплдедеп № 82 «Казахстан 
Республикасы Каржы нарыгын реттеу мен дамыту 
жешндеп агентпп Баскармасыныц каулысына 
озгерктер мен толыктырулар енпзу туралы» 
каулысына, «Шагын несие беру туралы шарттьщ 
талаптарына езгерктерд! карау кагидаларын 
бекпу туралы» жэне 2024 жылгы 29 кацтардагы 
№7 Казахстан Республикасы Каржы нарыгын 
реттеу мен дамыту Агентпп Баскармасыныц 
каулысымен енпзглген, «Казахстан 
Республикасыныц Улттык Банк! Баскармасыныц 
2019 жылгы 29 карашадагы № 232 каулысына 
озгерктер енпзу туралы «Шагын несие беру 
туралы шарт жасасу тэрпбш, оныц !шшде шагын 
несиенщ толыц куны (шагын несие бойынша 
артык толенген сома, шагын несие нысанасы), 
шагын несие беру туралы шарттьщ мшдегп 
талаптары туралы акпаратты камтитын шарттьщ 
мазмунына, решмделуше койылатын талаптарды, 
сондай-ак шагын несиеш етеу кестесшщ нысанын 
бекпу туралы» каулысына озгерктер мен 
толыктыруларга байланысты енпзыедг

1. Шагын несиелер беру кагидаларыныц 
3.1-тармагы мынадай сойлеммен толыктырылсын: 
«Кешл билепн жасасканга дейш Ломбард жеке 
тулгага оныц шагын несие алуга епшш жасау 
тэылше царамастан, жылдык проценттеп сыйакы 
молшерлемесшщ молшер! немесе сыйакы мэн! 
(Зацныц 4-бабыныц 3-1-тармагында корсеплген 
шарт жасалган жагдайда) туралы, жылдык тшмд! 
сыйакы молшерлемесшщ (шагын несиенщ накты

Настоящие изменения и дополнения в 
правила предоставления микрокредитов ТОО 
«Ломбард АСТ» (далее по тексту Ломбард) 
вносятся в связи с изменениями и 
дополнениями, внесенными постановлением 
Правления Агентства Республики Казахстан по 
регулированию и развитию финансового рынка 
от 29 января 2024 года №6 «О внесении 
изменений и дополнений в постановление 
Правления Агентства Республики Казахстан по 
регулированию и развитию финансового 
рынка» от 16 июля 2021 года №82 «Об 
утверждении Правил рассмотрения изменений 
в условия договора о предоставлении 
микрокредита» и постановлением Правления 
Агентства Республики Казахстан по 
регулированию и развитию финансового рынка 
от 29 января 2024 года №7 «О внесении 
изменений в постановление Правления 
Национального Банка Республики Казахстан от 
29 ноября 2019 года № 232 «Об утверждении 
Порядка заключения договора о 
предоставлении микрокредита, в том числе 
требований к содержанию, оформлению 
договора и его первой страницы, содержащей
информацию о цолной стоимости 
микрокредита (сумме переплаты по
микрокредиту, предмете микрокредита),
обязательным условиям договора о
предоставлении микрокредита, а также формы 
графика погашения микрокредита»

1. Дополнить пункт 3.1 правил предоставления 
микрокредитов следующим предложением: 
«До заключения Залогового билета Ломбард 
информирует физическое лицо, вне 
зависимости от способа его обращения за 
получением микрокредита, о размере ставки



кунынын) мелшерт, шагын несие бойынша артык 
толеу сомасы, сондай-ак осы шарт бойынша 
карыз алушыньщ кредиток досьесше коса 
пркелепн Ломбардтыц жузеге асырган !с- 
шараларынын пзбесш мшдетп турде пркей 
отырып, Зацныц 7-бабы 2-тармагыньщ 4) жэне 5)- 
тармакшаларында кезделген 1с-шараларды жузеге 
асыратыны туралы хабарлайды». Опшш беруппш 
шагын несие беру шарттарымен таныстыру 
нысаны осы Кдгидаларга № 4 (шагын несие 50 
АЕК-ке дешн) жэне № 5 ( шагын несие 8000 АЕК- 
ке дешн) косымшада белгшенген.

2. Шагын несие беру кагидаларыньщ 8.1-тармагы 
мынадай мазмундагы 7)-тармакшамен 
толыктырылсын: «10) аткару шылык жазба 
непз1нде берешект! ощцрш алу».

3. Шагын несие беру кагидалары мынадай 
мазмундагы 8.2-1-тармакшамен толыктырылсын: 
«Кагиданын 8.2-тармагыньщ 5-тармакшасында 
корсеплген мерз!м еткеннен кейш отшпп занды 
куппне енген сот акпсх болмаган жагдайда, 
Кешлдш билет бойынша берешект! ещцрш алу 
туралы аткарушылык жазба болмаганда, 
бшмгерпплш кел1с1м немесе Кешлдш билет 
бойынша берешекп реттеу ушш жасалган дауды 
(жанжалды) медиация тэрпб!мен реттеу туралы 
кел1с1м немесе Кешл билет! бойынша берешект! 
ендарш алу туралы сот акпсш орындау утшн, 
сондай-ак егер Ломбард Кешл билет! бойынша 
кукыкты (таланты) уцпнпп тулгага бермеген 
жагдайда бершедь

Ломбардтыц етшшгп карауы карыз алушыга 
шагын несие бойынша мерз!м! еткен берешекп не 
оньщ б!р бел!пн б!ржолгы етеу талабы 
белпленбестен жузеге асырылады.

Карыз алушы Ломбардпен кел!с!м бойынша 
Кешлдш билет бойынша мерз!м! еткен берешекп 
не онын б!р белтн Ломбард етшшгп караганга 
дешн дербес етеуге кукылы».

4. Шагын несие беру кагидаларыньщ 8.5-тармагы 
жаца редакцияда жазылсын:
"8.5. Ломбард Кдрыз алушыньщ отшили алган 
куннен кейш кунпзбелш он бес кун гшшде 
уэкшетп органньщ нормативпк кукыктык 
акпсшде белгшенген тэрпппен жэне Косылу 
шартында кезделген тэсшмен Кешл билетшщ 
шарттарына усынылган езгергстердг карайды, 
Карыз алушыга мыналар туралы хабарлайды: 

вознаграждения в процентах годовых или 
значения вознаграждения (в случае заключения 
договора, указанного в пункта 3-1 статьи 4 
Закона), размере годовой эффективной ставки 
вознаграждения (реальной стоимости 
микрокредита), сумме переплаты по 
микрокредиту, а также осуществляет 
мероприятия, предусмотренные подпунктами 
4) и 5) пункта 2 статьи 7 Закона, с обязательным 
фиксированием перечня осуществленных 
Ломбардом мероприятий, который 
приобщается к кредитному досье заемщика по 
данному договору». Форма ознакомления 
заявителя с условиями предоставления 
микрокредита установлена в приложении №4 
(микрокредит до 50 МРП) и №5 (микрокредит 
до 8000 МРП) к настоящим Правилам.

2. Дополнить пункт 8.1. правил предоставления 
микрокредитов подпунктом 7 следующего 
содержания: «10) взыскать задолженность на 
основании исполнительной надписи».

3. Дополнить правила предоставления 
микрокредита подпунктом 8.2-1 следующего 
содержания:

«По истечении срока, указанного в 
подпункте 5 пункта 8.2. Правил, заявление 
подается при отсутствии вступившего в 
законную силу судебного акта, исполнительной 
надписи о взыскании задолженности по 
Залоговому билету, мирового соглашения или 
соглашения об урегулировании спора 
(конфликта) в порядке медиации, заключенного 
для урегулирования задолженности по 
Залоговому билету либо для исполнения 
судебного акта о взыскании задолженности по 
Залоговому билету, а также в случае, если право 
(требование) по Залоговому билету не было 
уступлено Ломбардом третьему лицу.

Рассмотрение Ломбардом заявления 
осуществляется без установления к заемщику 
требования единовременного погашения 
просроченной задолженности по 
микрокредиту, либо ее части.

Заемщик вправе по согласованию с 
Ломбардом самостоятельно погасить 
просроченную задолженность по Залоговому 
билету, либо ее часть до рассмотрения 
Ломбардом заявления».



1) Кешл билетшщ шарттарына усынылган 
езгер1стермен келгскеш;
2) Кешл билетшщ шарттарын езгерту жешндеп 
вз усыныстары;
3) Кдгидалардьщ 3-цосымшасына сэйкес нысан 
бойынша осындай бас тарту себептершщ дэлелд! 
непздемесш корсете отырып, Кешл билетшщ 
шарттарын езгертуден бас тарту.

Кешлдш билет шарттарына езгерютер енпзу 
Кешлдш билеттщ агымдагы шарттары бойынша 
мшдеттемелердщ орындалмауына экеп соккан 
мэн-жайларды царыз алушыныц цужатпен 
растауы кезшде оныц элеуметтш жэне каржылык 
жагдайын ескере отырып, царыз алушыныц 
борыштыц жуктемесш темендетуд! цамтамасыз 
ететш шарттарда жузеге асырылады».

5. Шагын несие беру цагидал арыныц 8.6-тармагы 
жаца редакцияда жазылсын:
«8.6. Ломбард пен царыз алушыныц Кешлдш 
билет шарттарына озгерютермен келшу туралы 
шеппм цабылдау барысында Кешлдш билет 
шарттарына озгерютер енпзудщ тэрт1б1 мен 
мерз1мдер1 Ломбардтыц 1ШК1 кужатымен 
белпленедц бул ретте мундай езгерютерд! енпзу 
мерз1м1 Ломбард осындай шеппм кабылдаган 
куннен бастап 15 (он бес) кунпзбелш куннен 
аспайды».

6. Шагын несие беру цагидаларыныц 8.7-тармагы 
жаца редакцияда жазылсын:
«8.7. Ломбард Кешлдш билеттщ шарттарын 
езгерту жоншде оз усыныстарын Ж1берген кезде, 
Ломбард усынган Кешлдш билетп езгерту 
шарттарына царыз алушыныц жауап беру мерз1М1 
Ломбардтыц хатында керсеплед! жэне царыз 
алушы Ломбардтыц шеппмш алган куннен бастап 
кемшде кунпзбелш 15 (он бес) кунд! цурайды, 
Зацньщ 4-бабыньщ 3-1-тармагына сэйкес 
жасалган Кешл билетш цоспаганда, Ломбард 
усынган Кешл билетш езгерту талаптарына царыз 
алушыныц жауап беру мерз1м1, ол бойынша царыз 
алушы Ломбардтыц шеппмш алган куннен бастап 
кемшде кунпзбелш 3 (уш) кунд! цурайды».

7. Шагын несие беру цагидалары мынадай 
мазмундагы 8.7-1-тармацшамен толыцтырылсын: 
«8.7-1. Ломбардтыц Кешлдш билетпц талаптарын 
езгерту жешндеп усынысын алган куннен бастап 
30 (отыз) кунпзбелш кун 1шшде Ломбард пен 
царыз алушы арасында келгамге цол жетквбеу

4. Пункт 8.5. правил предоставления 
микрокредитов изложить в новой редакции: 
«8.5. Ломбард в течение пятнадцати 
календарных дней после дня получения 
заявления Заемщика рассматривает 
предложенные изменения в условия Залогового 
билета в порядке, установленном нормативным 
правовым актом уполномоченного органа, и 
способом, предусмотренным Договором 
присоединения, сообщает Заемщику о (об):

1) согласии с предложенными изменениями 
в условия Залогового билета;

2) своих предложениях по изменению 
условий Залогового билета;

3) отказе в изменении условий Залогового 
билета с указанием мотивированного 
обоснования причин такого отказа по форме 
согласно приложению 3 к Правилам.

Внесение изменений в условия Залогового 
билета осуществляется на условиях, 
обеспечивающих снижение долговой нагрузки 
заемщика с учетом его социального и 
финансового положения при документальном 
подтверждении заемщиком обстоятельств, 
повлекших неисполнение обязательств по 
текущим условиям Залогового билета».

5. Пункт 8.6. правил предоставления 
микрокредитов изложить в новой редакции: 
«8.6 При принятии Ломбардом и заемщиком 
решения о согласии с изменениями в условия 
Залогового билета, порядок и сроки внесения 
изменений в условия Залогового билета 
определяются внутренним документом 
Ломбарда, при этом срок внесения таких 
изменений, не превышает 15 (пятнадцати) 
календарных дней со дня принятия такого 
решения Ломбардом.

6. Пункт 8.7. правил предоставления 
микрокредитов изложить в новой редакции: 
«8.7. При направлении Ломбардом своих 
предложений по изменению условий 
Залогового билета, срок представления ответа 
заемщиком на предложенные Ломбардом 
условия изменения Залогового билета 
указывается в письме Ломбарда и составляет не 
менее 15 (пятнадцати) календарных дней со дня 
получения заемщиком решения Ломбарда, за 
исключением Залогового билета, заключенного 
в соответствии с пунктом 3-1 статьи 4 Закона, 
срок представления ответа заемщиком на 
предложенные Ломбардом условия изменения 
Залогового билета по которому составляет не 



шагын несие беру туралы шарттыц талаптарын 
езгертуден бас тарту болып есептеледЁ Осы 
мерзтм Ломбард пен карыз алушыньщ кел1С1М1 
болган жагдайда узартылуы мумкш».

8. Шагын несие беру цагидалары мынадай 
мазмундагы 8.7-2-тармакшамен толыктырылсын: 
«8.7-2. Кэсшкерлпс кызметп жузеге асыруга 
байланысты емес Кешлдш билет бойынша мерз1м1 
еткен берешек туындаган кезден бастап жиырма 
терт ай шпнде карыз алушы мшдеттемесшщ 
темендеуш, оньщ 1ппнде тураксыздык айыбыныц 
(айыппулдьщ, ешмпулдьщ) толык купли жоюды 
камтамасыз ететш талаптармен берешект! реттеу 
жешндеп рэшмдер жузеге асырылмаган жагдайда 
коллекторлык агентпкке кукыкты (талапты) 
баскага беруге жол бершмейд!».

9. Осы езгерштер мынадай мерз1мдерде куппне 
енед!:
1-тармак. Озгерштер мен толыктырулар 
2024 жылгы 07 сэу!рден бастап куппне енед!;
2-тармак. Озгерютер мен толыктырулар 
2024 жылгы 17 акпаннан бастап купине енед!;
3-тар мак. Озгергстер мен толыктырулар 
2024 жылгы 06 сэутрден бастап кушше енедк
4, 5,6,7,8-тармактар. Озгерштер мен толыктырулар 
2024 жылгы 17 акпаннан бастап кушше енед!.

10. Осы толыктыру б1р данада казак жэне орыс 
плдершде жасалды. Мэтшдер эртурл! окылган 
жагдайда Тараптар орыс тпиндеп мэтшд! 
басшылыкка алуга кел!с!мге келдт

11. Шагын несие беру кагидаларына осы 
езгерштер Ломбардтьщ шагын несие беру 
кагидаларыньщ ажырамас болт болып 
табылады.

12. Шагын несие беру кагидаларына 
3,4,5-косымшалары осы езгерштердщ ажырамас 
болт болып табылады.

менее 3 (трёх) календарных дней со дня 
получения заемщиком решения Ломбарда.
7. Дополнить правила предоставления 
микрокредита подпунктом 8.7-1 следующего 
содержания: «8.7-1 Недостижение соглашения 
между Ломбардом и заемщиком в течение 30 
(тридцати) календарных дней с даты получения 
предложения Ломбардом по изменению 
условий Залогового билета, считается отказом в 
изменении условий договора о предоставлении 
микрокредита. Данный срок может быть 
продлен при наличии согласия Ломбарда и 
заемщика».
8. Дополнить правила предоставления 
микрокредита подпунктом 8.7-2 следующего 
содержания: «8.7-2 При неосуществлении в 
течение двадцати четырех месяцев с момента 
возникновения просроченной задолженности 
по Залоговому билету, не связанному с 
осуществлением предпринимательской
деятельности, процедуры по урегулированию 
задолженности на условиях, обеспечивающих 
снижение обязательства заемщика, в том числе 
полную отмену неустойки (штрафа, пени), 
уступка права (требования) коллекторскому 
агентству не допускается».

9. Настоящие изменения вступают в силу в 
следующие сроки:
Пункт 1 Дополнений и изменений вступает в 
силу с 07 апреля 2024 года;
Пункт 2 Дополнений и изменений вступает в 
силу с 17 февраля 2024 года;
Пункт 3 Дополнений и изменений вступает в 
силу с 06 апреля 2024 года;
Пункты 4,5,6,7,8 Дополнений и изменений 
вступают в силу с 17 февраля 2024 года.

10. Настоящие дополнения составлены на 
казахском и русском языках в одном 
экземпляре. В случае разночтений текстов 
Стороны пришли к соглашению 
руководствоваться текстом на русском языке.

11. Настоящие изменения к правилам 
предоставления микрокредитов, являются 
неотъемлемой частью правил предоставления 
микрокредитов Ломбарда.

12. Приложение №3,4,5 является 
неотъемлемой частью настоящих изменений к 
правилам предоставления микрокредита.



«Ломбард АСТ» ЖШС 
Шагын несие беру цагидаларына 

№3-косымша 
бас тарту нысаны

(царыз алушыныц аты-жеш)
Мекенжайы:__________________________

Шагын несие беру туралы шарттыц талаптарын езгертуден бас тарту

«Ломбард АСТ» жауапкерпплш шектеулт серштеспп (будан эр! - Кредитор)
..жылгы №Шагын несие беру туралы шарттыц (будан эр! - Шарт) 

талаптарына езгерктер енпзу туралы С1здщ ..жылгы №етшшпщзге 
(..ж. К1р1с № ) жауап ретшде мынаны хабарлайды.

«Шагынцаржы цызмет! туралы» Казахстан Республикасы Зацыныц 9-2-бабы 
3-тармагыньщ 3)-тармацшасына сэйкес Кредитор С1зге Шарттыц талаптарын езгертуден 
темендеплерге байланысты бас тартады

(бас тарту себептершщ непздемесш керсету)

«Ломбард АСТ» ЖШС
Директоры И.Ш. Исмаилова

*К,арыз алушыда банк операцияларыныц жекелеген турлерш жузеге асыратын 
уйымда жэне (немесе) шагынкрржы цызметгн жузеге асыратын уйымда шагын несие 
беру туралы бярнеше шарттар болган жагдайда бас тарту эрбгр Шарт бойынша 
бергледг..



Приложение №3 
к правилам предоставления микрокредитов 

ТОО «Ломбард АСТ» 
форма отказа

(Ф.И.О. заемщика)
Адрес:__________________________

Отказ в изменении условий договора о предоставлении микрокредита

Товарищество с ограниченной ответственностью «Ломбард АСТ» (далее - Кредитор) в 
ответ на Ваше заявление от..года (входящий №от..года) 
о внесении изменений в условия Договора о предоставлении микрокредита №от 
..года (далее - Договор), сообщает следующее.
В соответствии с подпунктом 3) пункта 3 статьи 9-2 Закона Республики Казахстан «О 

микрофинансовой деятельности» Кредитор отказывает Вам в изменении условий Договора 
в связи с____________________________________________________________________________

(указать обоснования причин отказа)

Директор
ТОО «Ломбард АСТ» Исмаилова И.Ш.

*В случае наличия у заемщика в организации, осуществляющей отдельные виды 
банковских операций, и (или) организации, осуществляющей микрофинансовую 
деятельность, нескольких договоров о предоставлении микрокредита отказ 
предоставляется по каждому Договору.



«Ломбард АСТ» ЖШС 
шагын несие усы ну кагидаларына 

№4-косымша

0Т1Н1Ш беруппш шагын несие беру шартгарымен таныстыру туралы 
НЫСАНЫ

Осы нысанда ет1н1ш берупп (аты-жеш), ЖСН шагын несие беру туралы шарт
жасасканга дейш «Ломбард АСТ» ЖШС кызметкер! оны шагын несие берудщ мынадай шарттары туралы хабардар еткешн растайды:

Ломбардтыц 
1с-шаралар 

пйзбесз 
№

Шагын несие усыну шарттары туралы 
акрарат 

жэне кузрыз алушыныц (отййш 
берушшщ) куцыцтары мен мшдеттерз 

туралы

Мэн1/кестес1/к,ук,ыцтары жэне м1н0еттер1

1. Шагын несиенщ сомасы

2.
Сыйакы мелшерлемесшщ жылдык 
пайызбен мелшер!

3. Сыйакы мэндер!

4.
Жылдык ТИ1МД1 сыйакы мелшерлемесшщ 
(шагын несиенщ накты куныньщ) 
мелшерц

5.
Шагын несие бойынша артык телеу 
сомасы

6. К,осы мша кесте жобасы

Телем куш Кезец ушш телемдер Непзп борыштыц 
(берешектщ) калдыгыТелем 

сомасы
Соныц 1шшде
Сыйакы Непзп борыш

1 2 3 4 5

7.
0тш1ш берушшщ шагын несие алуга 
байланысты кукыктары мен М1ндеттер1

1. 0тш1ш берушшщ мынадай кукыктары бар:
1) шагын несиелер беру кагидаларымен, шагын каржы уйымыньщ шагын несиелер беру женшдеп 

тарифтер!мен танысу;
2) шагын несие алуга, оган кызмет керсетуге жэне оны етеуге (кайтаруга) байланысты телемдер 

туралы толык жэне анык акпарат алуга;
3) шагын несие беру туралы шарт жасасудан бас тарту.
2. 0тш1ш берупп шагынкаржы уйымына шагын несие алу ушш кажегп кужаттар пзбешнде, сондай- 

ак шагын несие беру туралы шарт жэне карыз алушыныц мшдеттемелерш орындауды камтамасыз ететш 
шарттар жасасу ушш кажегп шагын несие беру туралы шарт бойынша кредитпк досьеш журпзу 
тэрт1б1нде айкындалган кужаттар мен мэл1меттерд1 усынады.



3. ©Т1Н1Ш беруппнщ осы Занда жэне Казак н Республикасыньщ езге де зандарында белгшенген езге 
де кукыктары мен мкндеттерк бар.

8.
Карыз алушыньщ шагын несие алуга 
байланысты кукыктары мен мкндеттер!

1. Карыз алушыньщ мынадай кукыктары бар:
1) шагын несиелер беру кагидаларымен, шагынкаржы уйымынын шагын несиелер беру жешндеп 

тарифтеркмен танысуга;
2) шагын несие беру туралы шартга белгшенген тэртшпен жэне талаптармен алынган шагын 

несиелерге иелпс етуге;
3) Казакстан Республикасыньщ зандарында белгшенген тэртшпен ез кукыктарын коргауга;
4) шагын несие беру туралы шарт бойынша бершген шагын несие сомасын шагынкаржы уйымына 

мерзкмшен бурын толык немесе ншнара кайтаруга;
4-1) «Шагынкаржы кызмет! туралы» Зацньщ 9-1-бабыньщ 4 жэне 5-тармактарында керсетшген 

тулгамен келкспеушйпктердк реттеу ушш езк жасаскан шагын несие беру туралы шарт бойынша кукык 
(талап) бас ката бершген жагдайда банк омбудсменше жуп нуге». Керсетшген кукык жеке тулга болып 
табылатын карыз алушыга колданылады;

5) осы «Шагынкаржы кызмеп туралы» Занда, Казакстан Республикасыньщ езге де зандарында жэне 
шагын несие беру туралы шартта белгшенген езге де кукыктарды жузеге асыруга.

2. Карыз алушы мыналарга мкндетп:
1) алынган шагын несиеш кайтаруга жэне шагын несие беру туралы шартта белгшенген мерз 1м дер де 

жэне тэртшпен ол бойынша сыйакы телеуге;
2) осы Занта сэйкес шагынкаржы уйымы сурататын кужаттар мен мэлкметтердк усынуга;
3) осы Занда, Казакстан Республикасыньщ езге де зацнамасында жэне шагынкаржы уйымымен 

жасалган шарттарда белгшенген езге де талаптарды орындауга.

0Т1Н1Ш беруппнщ колы аты-жеш

0Т1Н1Ш беруппю шагын несие беру шартгарымен таныстыру нысаны карыз алушыньщ несиелж кужаттамасына коса пркелуге тшс.



ггу'гггея.

«Ломбард АСТ» ЖШС 
шагын несие усыну кагидаларына 

№5-косымша
Отшил беруппш шагын несие беру шарттарымен таныстыру туралы

НЫСАНЫ

Осы нысанда епшш берупп  (аты-жеш), ЖСН  шатын несие беру туралы шарт 
жасасканга дейш «Ломбард АСТ» ЖШС кызметкер, оны шагын несие берудщ мынадай шарттары туралы хабардар еткешн растайды:

Ломбардтыц 
1с-шаралар 

пйзбеа 
№

Шагын несие усыну шарттары туралы 
ацпарат 

жэне царыз алушыныц (отййш 
берушййц) цуцыцтары мен м1ндеттер1 

туралы

МэнУкестеи/куцыцтары жэне мшдеттер!

1. Шагын несиенщ сомасы

2.
Сыйакы мелшерлемесшщ жылдык 
пайызбен мелшер!

3. Сыйакы мэндер!

4.
Жылдык ТИ1МД1 сыйакы мелшерлемесшщ 
(шагын несиенщ накты куныньщ) 
мелшерц

5.
Шагын несие бойынша артыц толеу 
сомасы

6.
Сараланган телемдер эд1С1мен кестенщ 
жобасы

Телем куш Кезен ушш телемдер

Непзп 
борыштын 
(берешектщ) 
калдыгы

Кестеш 
тандауды 
канатшам 
ен 
белплеу

Телем 
сомасы

соныц 1ппнде
Сыйакы Непзп борыш

1 2 3 4 5

7.
Аннуитетпк телемдер эдтшмен кестенщ 
жобасы

Телем куш Кезен ушш телемдер

Непзп 
борыштын 
(берешектщ) 
калдыгы

Кестеш 
тандауды 
канатшам 
ен 
белплеу

Телем 
сомасы

соныц 1нпнде
Сыйакы Непзп борыш

1 2 3 4 5

8. Косы мша кесте жобасы Телем куш Кезен ушш телемдер
Непзп КестешТелем соныц 1шшде



сомасы борыштьщ 
(берешектщ) 
калдыгы

тандауды 
канатшам 
ен 
белплеуСыйакы Непзп борыш

1 2 3 4 5

9.
0Т1Н1Ш берушшщ шагын несие алуга 
байланысты кукыктары мен мгндеттер!

1. 0ТШ1Ш берушшщ мынадай кукыктары бар:
1) шагын несиелер беру кагидаларымен, шагын каржы уйымыньщ шагын несиелер беру женшдеп 

тарифтер1мен таны су;
2) шагын несие алуга, оган кызмет керсетуге жэне оны етеуге (кайтаруга) байланысты телемдер 

туралы толык жэне анык акпарат алуга;
3) шагын несие беру туралы шарт жасасудан бас тарту.
2. 0ТШПП беруш! шагынкаржы уйымына шагын несие алу ушш кажетп кужаттар пзбесшде, сондай- 

ак шагын несие беру туралы шарт жэне карыз алушыныц мшдеттемелерш орындауды камтамасыз ететш 
шарттар жасасу ушш кажегп шагын несие беру туралы шарт бойынша кредигпк досьеш журпзу 
тэрт1б1нде айкындалган кужаттар мен мэл!меттерд! усынады.

3. 0ТШ1Ш берушшщ осы Занда жэне Казакстан Республикасыньщ езге де зандарында белпленген езге 
де кукыктары мен м!ндеттер! бар.

10.
Карыз алушыныц шагын несие алуга 
байланысты кукыктары мен м!ндеттер!

1. Карыз алушыныц мынадай кукыктары бар:
1) шагын несиелер беру кагидаларымен, шагынкаржы уйымыньщ шагын несиелер беру жешндеп 

тарифтер1мен танысу;
2) шагын несие беру туралы шартта белгшенген тэртшпен жэне талаптармен алынган шагын 

несиелерге иелж етуге;
3) Казакстан Республикасыньщ зандарында белпленген тэртшпен ез кукыктарын коргауга;
4) шагын несие беру туралы шарт бойынша бершген шагын несие сомасын шагынкаржы уйымына 

мерзхмшен бурын толык немесе 1шшара кайтаруга;
4-1) «Шагынкаржы кызмет! туралы» Зацныц 9-1-бабыньщ 4 жэне 5-тармактарында керсетшген 

тулгамен кел!спеушш!ктерд! реттеу ушш ез! жасаскан шагын несие беру туралы шарт бойынша кукык 
(талап) баскага бершген жагдайда банк омбудсменше жупнуге». Керсетшген кукык жеке тулга болып 
табылатын карыз алушыга колданылады;

5) осы «Шагынкаржы кызмет! туралы» Занда, Казакстан Республикасыньщ езге де зандарында жэне 
шагын несие беру туралы шартта белгшенген езге де кукыктарды жузеге асыруга.

2. Карыз алушы мыналарга м!ндетп:
1) алынган шагын несиеш кайтаруга жэне шагын несие беру туралы шартта белгшенген мерз!мдерде 

жэне тэртшпен ол бойынша сыйакы телеуге;
2) осы Зацга сэйкес шагынкаржы уйымы сурататын кужаттар мен мэл!меттерд! усынуга;
3) осы Занда, Казакстан Республикасыньщ езге де заннамасында жэне шагынкаржы уйымымен 

жасалган шарттарда белгшенген езге де талаптарды орындауга.

0Т1Н1Ш берушшщ колы аты-жеш

• 0Т1Н1Ш беруш,ж шагын несие беру шарттарымен таныстыру нысаны карыз алушыныц несиелж кужаттамасына коса т!ркелуге тшс.



Приложение №4 
к правилам предоставления микрокредитов 

ТОО «Ломбард АСТ»

ФОРМА

об ознакомлении заявителя с условиями предоставления микрокредита

Настоящей формой заявитель(фио), ИИН, подтверждает, что до заключения 
договора о предоставлении микрокредита, работник ТОО «Ломбард АСТ» проинформировал его о следующих условиях предоставления микрокредита:

Перечень 
мероприятий 

ломбарда 
№

Информация об условиях 
предоставления 

микрокредита и о правах и 
обязанностях заемщика(заявителя).

Значение/график/права и обязанности

1. Сумма микрокредита

2.
Размер ставки вознаграждения в 
процентах годовых

3. Значения вознаграждения

4.
Размер годовой эффективной ставки 
вознаграждения (реальной стоимости 
микрокредита),

5. Сумма переплаты по микрокредиту

6. Проект дополнительного графика

Дата платежа Платежи за период Остаток основного долга 
(задолженности)Сумма 

платежа
в том числе
Вознагражд 
ение

Основной долг

1 2 3 4 5

7.
Права и обязанности заявителя, 
связанные с получением микрокредита

1. Заявитель вправе:
1) ознакомиться с правилами предоставления микрокредитов, тарифами микрофинансовой 

организации по предоставлению микрокредитов;
2) получать полную и достоверную информацию о платежах, связанных с получением, 

обслуживанием и погашением (возвратом) микрокредита;
3) отказаться от заключения договора о предоставлении микрокредита.
2. Заявитель представляет в микрофинансовую организацию документы и сведения, определенные 

перечнем документов, необходимых для получения микрокредита, а также порядком ведения кредитного 
досье по договору о предоставлении микрокредита, необходимые для заключения договора о 
предоставлении микрокредита и договоров, обеспечивающих исполнение обязательств заемщика.

3. Заявитель имеет иные права и обязанности, установленные настоящим Законом и иными законами



Республики Казахстан.

8.
Права и обязанности заемщика, 
связанные с получением микрокредита

1. Заемщик имеет право:
1) ознакомиться с правилами предоставления микрокредитов, тарифами микрофинансовой 

организации по предоставлению микрокредитов;
2) распоряжаться полученным микрокредитом в порядке и на условиях, установленных договором о 

предоставлении микрокредита;
3) защищать свои права в порядке, установленном законами Республики Казахстан;
4) досрочно полностью или частично возвратить микрофинансовой организации сумму 

микрокредита, предоставленную по договору о предоставлении микрокредита;
4-1) обратиться к банковскому омбудсману в случае уступки права (требования) по заключенному им 

договору о предоставлении микрокредита для урегулирования разногласий с лицом, указанным в пунктах 
4 и 5 статьи 9-1 Закона «О микрофинансовой деятельности». Указанное право распространяется на 
заемщика, являющегося физическим лицом;

5) осуществлять иные права, установленные настоящим Законом «О микрофинансовой 
деятельности», иными законами Республики Казахстан и договором о предоставлении микрокредита.

2. Заемщик обязан:
1) возвратить полученный микрокредит и выплатить вознаграждение по нему в сроки и порядке, 

которые установлены договором о предоставлении микрокредита;
2) представлять документы и сведения, запрашиваемые микрофинансовой организацией в 

соответствии с настоящим Законом;
3) выполнять иные требования, установленные настоящим Законом, иным законодательством 

Республики Казахстан и договорами, заключенными с микрофинансовой организацией.

Подпись заявителя ФИО

Форма об ознакомлении заявителя с условиями предоставления микрокредита подлежит приобщению к кредитному досье заемщика.



Приложение №5 
к правилам предоставления микрокредитов 

ТОО «Ломбард АСТ»
ФОРМА

об ознакомлении заявителя с условиями предоставления микрокредита

Настоящей формой заявитель(фио), ИИН, подтверждает, что до заключения 
договора о предоставлении микрокредита, работник ТОО «Ломбард АСТ» проинформировал его о следующих условиях предоставления микрокредита:

Перечень 
мероприятий 

ломбарда 
№

Информация об условиях 
предоставления 

микрокредита и о правах и 
обязанностях заемщика(заявителя).

Значение/график/права и обязанности

1. Сумма микрокредита

2.
Размер ставки вознаграждения в 
процентах годовых

3. Значения вознаграждения

4.
Размер годовой эффективной ставки 
вознаграждения (реальной стоимости 
микрокредита),

-

5. Сумма переплаты по микрокредиту

6.
Проект графика методом
дифференцированных платежей

Дата платежа Платежи за период

Остаток 
основного 
долга 
(задолженности)

Выбор 
графика 
отметить 
галочкой

Сумма 
платежа

в том числе
Вознагражд 
ение

Основной долг

1 2 3 4 5

7.
Проект графика методом аннуитетных 
платежей

Дата платежа Платежи за период

Остаток 
основного 
долга 

(задолженности)

Выбор 
графика 
отметить 
галочкой

Сумма 
платежа

в том числе
Вознагражд 
ение

Основной долг

1 2 3 4 5

8. Проект дополнительного графика
Дата платежа Платежи за период

Остаток 
основного

Выбор 
графика

Сумма в том числе



платежа долга
(задолженности)

отметить 
галочкой

Вознагражд 
ение

Основной долг

1 2 3 4 5

9.
Права и обязанности заявителя, 
связанные с получением микрокредита

1. Заявитель вправе:
1) ознакомиться с правилами предоставления микрокредитов, тарифами микрофинансовой 

организации по предоставлению микрокредитов;
2) получать полную и достоверную информацию о платежах, связанных с получением, 

обслуживанием и погашением (возвратом) микрокредита;
3) отказаться от заключения договора о предоставлении микрокредита.
2. Заявитель представляет в микрофинансовую организацию документы и сведения, определенные 

перечнем документов, необходимых для получения микрокредита, а также порядком ведения кредитного 
досье по договору о предоставлении микрокредита, необходимые для заключения договора о 
предоставлении микрокредита и договоров, обеспечивающих исполнение обязательств заемщика.

3. Заявитель имеет иные права и обязанности, установленные настоящим Законом и иными законами 
Республики Казахстан.

10.
Права и обязанности заемщика, 
связанные с получением микрокредита

1. Заемщик имеет право:
1) ознакомиться с правилами предоставления микрокредитов, тарифами микрофинансовой 

организации по предоставлению микрокредитов;
2) распоряжаться полученным микрокредитом в порядке и на условиях, установленных договором о 

предоставлении микрокредита;
3) защищать свои права в порядке, установленном законами Республики Казахстан;
4) досрочно полностью или частично возвратить микрофинансовой организации сумму 

микрокредита, предоставленную по договору о предоставлении микрокредита;
4-1) обратиться к банковскому омбудсману в случае уступки права (требования) по заключенному им 

договору о предоставлении микрокредита для урегулирования разногласий с лицом, указанным в пунктах 
4 и 5 статьи 9-1 Закона «О микрофинансовой деятельности». Указанное право распространяется на 
заемщика, являющегося физическим лицом;

5) осуществлять иные права, установленные настоящим Законом «О микрофинансовой 
деятельности», иными законами Республики Казахстан и договором о предоставлении микрокредита.

2. Заемщик обязан:
1) возвратить полученный микрокредит и выплатить вознаграждение по нему в сроки и порядке, 

которые установлены договором о предоставлении микрокредита;
2) представлять документы и сведения, запрашиваемые микрофинансовой организацией в 

соответствии с настоящим Законом;
3) выполнять иные требования, установленные настоящим Законом, иным законодательством 

Республики Казахстан и договорами, заключенными с микрофинансовой организацией.

Подпись заявителя ФИО

Форма об ознакомлении заявителя с условиями предоставления микрокредита подлежит приобщению к кредитному досье заемщика.
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